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GUIA DE EJEMPLOS DE EVIDENCIAS

SERVICIOS Y HERRAMIENTAS DE OFICINA VIRTUAL

Ayudas concedidas al amparo de la Orden ETD/1498/2021, de 29 de diciembre,
por la que se aprueban las bases reguladoras de la concesion de ayudas para la
digitalizacion de pequeifias empresas, microempresas y personas en situacion de
autoempleo, en el marco de la Agenda Espaiia Digital 2025, el Plan de
Digitalizacion PYMEs 2021-2025 y el Plan de Recuperaciéon, Transformacion y
Resiliencia de Espaifia -Financiado por la Union Europea- Next Generation EU
(Programa Kit Digital) y modificaciones posteriores, asi como las convocatorias
derivadas de la misma.

AVISO: La presente guia tiene un caracter informativo y no legal. Cualquier duda relacionada
con la misma sera interpretada segin lo dispuesto en la Orden ETD/1498/2021, de 29 de

diciembre, por la que se aprueban las bases reguladoras de la concesién de ayudas para la
digitalizacion de pequefias empresas, microempresas y personas en situacién de autoempleo, en
el marco de la Agenda Espafia Digital 2025, el Plan de Digitalizacién PYMEs 2021-2025 y el Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia de Espafia -Financiado por la Unién Europea- Next
Generation EU (Programa Kit Digital) y modificaciones posteriores; Resoluciones de la Entidad
Publica Empresarial Red.es. por las que se publican las correspondientes convocatorias en el marco
del Programa Kit Digital, asi como la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones,
sus disposiciones de desarrollo; la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, asi como la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, y el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el
Reglamento de actuacién y funcionamiento del sector publico por medios electrénicos; la
normativa del Mecanismo de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia, en su defecto, por las
restantes normas de Derecho Administrativo y, en ultimo término, por las normas de Derecho
Privado, conforme a lo dispuesto en el articulo 5.1 de la citada Ley 38/2003.
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OFICINA VIRTUAL

El presente documento tiene por objeto recopilar una serie de ejemplos de evidencias que
puedan servir de orientacion y recomendaciéon para justificar la implantacién y el
funcionamiento de la solucién de digitalizacién. Su contenido es de CARACTER
INFORMATIVO y NO VINCULANTE, ante cualquier duda la guia debera ser interpretada a
tenor de lo dispuesto en las Bases Reguladoras y la Convocatoria que resulte de aplicacién.

En ninguan caso la guia de ejemplos de evidencias sustituye ni amplia los requisitos
exigidos en el Anexo IV de las Bases Reguladoras y la Convocatoria.

A continuacién, se especifica el tipo de captura para cada apartado, que puede ser:

- Personalizada: en este tipo de captura se requiere que aparezca informacion
identificativa del Beneficiario, por ejemplo, nombre de la empresa, CIF, emails cuyo
dominio sea el dominio web del Beneficiario, etc.

- Genérica: no es necesario incluir informacion especifica del Beneficiario, pero si
evidenciar que la captura o informacién de la hoja de producto aportadas,
corresponden a la herramienta implantada en el Beneficiario, bien porque se
visualiza el nombre de la herramienta y coincide con el indicado en la memoria
técnica, o bien porque las capturas de pantalla tienen el mismo interfaz que las
“personalizadas” aportadas en este mismo documento.
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1. USUARIOS SUMINISTRADOS.

Adjuntar, a continuacion, las capturas de pantalla en las que se
muestre la relacion de usuarios con acceso a la solucion o el
niimero mdximo de usuarios permitidos coincidentes con lo
indicado en el formulario de justificacién.

Informacién que aportar

Tipo de evidencia esperada Personalizada

Se debe visualizar el nombre de la herramienta implantada.

Se debe evidenciar la disponibilidad de la herramienta para los
usuarios indicados en el formulario de justificacién, o bien una
licencia que cubra este niimero de usuarios posibles.

Si la herramienta se implanta en base a licencias:

Observaciones ] ) o i ]
- Si una licencia sirve sélo para un usuario, se deben mostrar

tantas licencias/usuarios como se haya dispuesto en el formulario
de justificacion.

- Si una licencia sirve para varios usuarios, se podrd evidenciar
una sola licencia, siempre que se evidencie el niimero de usuarios
que cubre, segtin lo sefialado en el formulario de justificacién.

CORRECTA

Ejemplo 1:

H Herramients - £
oy Beneficiario
A

Arcsane recesapedadas (1)

Usuarios
empresa
benaficiaria

Correos
corporativos

Ejemplo: 2:
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Usuario empresa

.o Correos corporativos
~ beneficiaria -

INCORRECTA

Ejemplo: Debe aportar capturas de pantalla que evidencien las licencias de los productos
instalados para los usuarios indicados en el formulario y, ademas, se debe mostrar el nombre
de la herramienta implantada (coincidente con la sefialada en la memoria técnica).

€« Clientes > Beneficiario

Informacion basica del Beneficiario

e PR E

W

>00gle Workspace
Business Standard
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2. PRODUCTOS SUMINISTRADOS.

Informacién que aportar

Adjuntar, a continuacion, las capturas de pantalla que evidencien
las licencias o la instalacién de los productos para los usuarios
indicados en el formulario.

Tipo de evidencia esperada Personalizada

Observaciones

CORRECTA

Ejemplo 1:

H Herramienta l O g

- Imicio Licencias

Usuaric empresa
beneficiaria

Suscripciones  Solicitudes Directiva de notificacién automatica
Seleccione un producto para wer y asignar licencias. Cada producto que Se muestra a continuacion

- ar .
I-'L"ill' contener Boencizs de varias suscripcsones. Mas informa; i e 13 asigra i ae encia

productos de para adminstrar la facturacion o comprar miés cencias
L Ewportar () Actualizar tra
MNombie | L i didp 1
Herramianta —

Ejemplo 2:

| —

= Lacencim
Unuarin amprass
M taraneinis
" Susprions  Gokmases ot e s =oad
W
- o e o -
o o ¥
|= ‘
]
taporis [} Acualizar T
[
e )
Hemramienta —
L
L]
E
L3
3
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INCORRECTA
Ejemplo: La captura es genérica, ya que no incluye vinculacion con el Beneficiario.

© Pagra prnope x o e ertro Se sdm e x .
«

C = * « 0 2

. Solucién

Licencias

Suscripciones

Exportar Actualizar

o A
Solucion

o |
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3. COLABORACION EN EQUIPOS DE TRABAJO.

Adjuntar, a continuacion, una captura de pantalla por cada
funcionalidad de la solucién: gestion dgil y eficiente de equipos
para el desarrollo de proyectos de forma colaborativa,
comparticién de recursos y/o conocimientos, dotacién de
herramientas para la interaccion de equipos en procesos de
ideacidn o resolucidn de problemas, configuracién y
personalizacion de flujos de trabajo y otras funcionalidades, en su
caso.

KIT Financiado por o S
KT B Dl redes T

Informacién que aportar

Tipo de evidencia esperada Genérica

Para aceptar capturas genéricas para este requisito se debe
Observaciones evidenciar que la herramienta de las capturas es la implantada en
el Beneficiario.

CORRECTA

Ejemplo 1:
B oo
Usuario empresa
Usuarios activos ‘& beneficiaria
. O rta .
g rene Orine pan 1)
a
= Herramienta
Usuario o
empresa D"er‘_m Herramienta -]
B beneficiaria corporativas
a
a
| a Herramienta |
Herramienta
Cooarchar Camiban.

Ejemplo 2:
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nic Usuanos activas
Usuarios activos administracion
2, Restablecer contrasefia () Bloquear inicio de sesidn =, Eliminar usuario
Accioned recomendadad (2) Cambiar fobe
Licencias (f)
A, Agregarun wsuanio £ Autenticacién multdacter () Actualizar  F, Eliminas usuaric =
Herramienta

i_| Noenbre pars maostrar f Mombre de uisano
B administracion o |+

Aplicaciones (3T)
O

Mostrar aplicaciones para:
= T

das las ho ¢
‘CD"&GE DN | enCas
O i iciari .
Usuario smpresa beneticiaria corporEtWBE u Saleccionar todo

|
(]

Herramienta

B B A

INCORRECTA

Ejemplo: No hay evidencia de que la captura de pantalla corresponda a la solucion
implantada al Beneficiario.

Manrer

Nvteror Ay rpw un depenno raa

Version 02- modificacion 08/03 /24 Pagina 9 de 36



KIT u Financiado por
la Unién Europea
K oeita Nextanermont

4. ALMACENARY COMPARTIR ARCHIVOS.

Adjuntar, a continuacién, las capturas de pantalla que evidencien la

Informacién que aportar . . L
queap capacidad de almacenamiento de la solucion.

Tipo de evidencia esperada Personalizada

Se debe evidenciar una capacidad de almacenamiento como

Observaciones minimo de 1 TB (se admite como minimo 850 GB).

CORRECTA

Ejemplo 1:

q Herramienta _ .

Usuaric empresa
Usuarios activos & beneticiaria
e, W
°
Actiones rocomendadan {2}
—
-]
Usuarios Correos . - Configuracion e Gneliive pars 1 organization
aempresa .
L corporativos | - Rasprsion ar datas Fipacts & simacenamiens:
beneficiaria

Ejemplo 2:
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Usuarios activos

Bcciones recomendadas (21

Usuarios
ampresa
beneficiaria

Banaficiario

administracion
Reitalsdecer conliaieha Bloduiss Sicio de sl Elirrirnad i

Corraos
corporativos

Canfiguracion da OneBrive pars wu organizacian

INCORRECTA

Ejemplo 1: No se evidencia que la solucion especifica tiene capacidad de 1TB (o como minimo
850 GB). Adicionalmente, no presenta elementos vinculantes con la empresa beneficiaria.

Ejemplo 2: No se evidencia la funcionalidad de almacenar o compartir archivos.

Version 02- modificacion 08/03 /24
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- £ Buscar

VO v T Cargar ¥ 3 Sincronizar #% Au

G Outlook . OneDnve ZhiVOS
ﬂ Word a Excel () Nombre v

0 PowerPoint u OneNote E Archivos de chat de Microsoft Teams
a r Grabaciones
m Teams '-l Bookings Grabaciones

. o]
Yammer Power Autom

Todas las aplicaciones

Documentos

Crear

Version 02- modificaciéon 08/03 /24 Pagina 12 de 36



KIT u Financiado por
la Unién Europea
K oeita Nextanermont

5. COMPATIBILIDAD CON DISPOSITIVOS MOVILES.

Adjuntar, a continuacién, las capturas de pantalla que evidencien el
Informacién que aportar funcionamiento de la solucion desde los dispositivos indicados en el
formulario de justificacion.

Tipo de evidencia esperada Genérica

Para aceptar capturas genéricas para este requisito se debe
Observaciones evidenciar que la herramienta de las capturas es la implantada en el
Beneficiario.

CORRECTA

Ejemplo 1:

COMPATIBILIDAD CON DISPOSITIVOS MOVILES

La solucidn que he disefiado es funcional en todo tipo de dispositivos:

[v| Smartphone
PC

Tablet

] Otros:

A. Version Teléfono Movil

Version 02- modificacion 08/03 /24 Pagina 13 de 36
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A Inicio Q B Q € Abrir
@ ﬁ? @ m D Ubicaciones
Recien.. Analisis Favorit.. PDF Word Notsg
' 23 Compartidos conmigo
o Empresa beneficiaria
-~
Usuario empresa beneficiaria
: t \
o= Empresa beneficiaria D Este dlSpOSlthO
&N -
< P W ~, Examinar
. tar..D y mucho mas
Ha abierto esto
Ayeralas 518 p.m. Agregar un sitio
;:: .:t ; Conectar al aimac_jento en la nube
[ X 5 Empresa beneficiaria
2 @ o [t
()] B 5o}
Inicie Fuente Aplicaciones
-] ® < 2 ® <
B. Version Web de Escritorio
Pagina 14 de 36
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¥ Resiliencia
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B Ao | WeoressH 35 M Cerremide: W &

URL

i Tegich (R = )
i (=) rear Lagoai i e ey Hermu YiEs Felo Lahls
K R v 8 B I U & davw &= -:"I-‘

Empresa
beneficiaria

Ui s i

Bl a
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Empresa
beneficiaria

CLICK TO ADD
SUBTITLE

Dbl i 0

* = % | + v = 0O X
URL
B Sewch [t = O
Fiks Heii It Crim Cusige Transnaing AruTala g Shida Share Farcse Wi Heig
e i 5] D" a
L 1] = m=- i
™ Beich (o T T o L i e i g
“ e - - t Evinrvil ] ia i
coaard e = pES
u P ettt
! -]
-y
. B L e i s s S S s
-y

C. Version Tableta
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A,

Usuario empresa beneficiaria

Ver perfil

Cerrar sesién

¥a no podra ver su cuenta, pero termi de i
complelar o ckrre de sesdn, clrre la aglicacidn,
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A,
Abrlr Documents
\| OneDrive de
le Carpetas recientes
E o, Usuaric empresa beneficiaria
a * Usuaric empresa beneficiana
.-'(l' DOiras ubicacmones

& Archivos sin conexidn

B Aplicacion de archivos

Agregar cuenta de
almacenamiento

INCORRECTA

Ejemplo 1: No se adjunta ninguna captura de pantalla, por lo que no se puede comprobar que
la solucién es compatible en al menos un dispositivo mévil.

COMPATIBILIDAD CON DISPOSITIVOS MOVILES

La solucidn que he disefiado es funcional en todo tipo de dispositivos:

Smartphone
PC

Tablet

[[] Otros:

A) Version Teléfono Movil
No presentada

B) Version Web de Escritorio
No presentada

C) Version Tableta

No presentada

Version 02- modificacion 08/03 /24 Pagina 18 de 36
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D) Otros
Ejemplo 2:
COMPATIBILIDAD CON DISPOSITIVOS MOVILES
La solucion que he disefiado es funcional en todo tipo de dispositivos:
[v| Smartphone
Upc

[ Tablet
[ Otros:

A) Version Teléfono Mévil

1226 o @ PR

&G

vstos os 18 395

Compatibilidad con dispositivos activos @

OPPO CPH2135 (este dispositivo)

B) Version Web de Escritorio
No presentada

C) Version Tableta
No presentada

D) Otros

(Unicamente si se ha indicado dicha opcién en el formulario).
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6. CALENDARIO Y AGENDA.

Informacién que aportar

Adjuntar, a continuacion, las capturas de pantalla en las que se
muestre el calendario y la agenda implementados en la solucion.

Tipo de evidencia esperada

Genérica

Observaciones

Para aceptar capturas genéricas para este requisito se debe
evidenciar que la herramienta de las capturas es la implantada en el
Beneficiario.

CORRECTA

Ejemplo 1:
» - o K
« C . I URL Herramienta " a4
H Herramienta I £ Umads e
: m— 0 O Beneficiario
Usuario emperasn
Apre 21 " Aqouo 2023 & beneticians
©
.~ ' B
= I
£
al -
Mis catmctarios (12]
® ) [rmvmsmion | 302 trsmon
l 100 Man Gt
l LO0 Revimion 77 l SO0 sy cAuerte
l TI06 Sopeete
Ejemplo 2:

Version 02- modificacion 08/03 /24
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— Barsdicianie

. EI=EE
P - — .
: N T Usuaric smprasa
i baneficiaria
" T
-]
- "
_ =
£
........ A
L =] e

INCORRECTA

Ejemplo: No aportan captura de pantalla del calendario y agenda.
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Leyenda

S: Tiempo en semanas contadas a partir de la semana siguiente a la de arranque de las
tareas de desarrollo.

5(S): Tiempo acumulado en semanas a partir de la semana siguiente a la de arranque de
las tareas de desarrollo.

N/A: No aplica
# Descripcion s 3sS)
1 | Integracién con modelo de datos 3,0 3,0

Anilisis de modelo de datos y légica de negocio.
Preparacion de la estructura de aplicacién web sobre |a base de
datos actual.
2 | Armazdn de aplicacion web 2,0 5,0
Disefio de interfaz de usuario. Implementacién de requisitos
PWA. Gestidn de credenciales con HMAC-SHA256.
3 | Desarrollo de funcionalidades de primera fase 10,0 14,0

Despliegue de la estructura de almacenamiento. Integracién con
los sistemas de notificacion. Desarrollo de los distintos
escenarios de colaboracion.

4 | Despliegue de versidn beta 3,0 17,0

Puesta en produccién del sistema con un conjunto limitado de
funciones. Evaluacién de la realimentacién por parte de los
usuarios de prueba. Correcciones.

5 | Desarrollo de funcionalidades de segunda fase 5,0 22,0
Implementacién de nuevas funcionalidades para la légica de
negocio.
6 | Pruebas de aceptacidn 1,0 23,0
7 | Puesta en produccidn final 1,0 24,0

Tiempo (semanas) | 24,0
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7. LOGS DE ACCESO.

Informacién que aportar Logs o registros de acceso a la solucién implantada.

redes T.*

Tipo de evidencia esperada Personalizada

Las evidencias de logs de acceso deberdn contener los siguientes
elementos:

o Fecha del acceso: deben ser posteriores a la
implantacién de la solucion.

e Usuario/nombre de usuario/email o cualquier
otro elemento vinculado a la PYME.

e No es necesario que aparezca la direccion IP, pero
puede incluirse.

e No se admiten logs elaborados a mano ni tablas de
Word/Excel.

e Se admiten capturas de pantalla del interfaz
grdfico de la herramienta, si estd vinculada a la
solucion, es decir, es capaz de mostrar los registros de
acceso en alguna pantalla.

Observaciones

e  Siloslogs no se almacenan en un fichero o se pueden
visualizar en pantalla directamente desde la
herramienta (p.ej. se almacenan en base de datos), se
requiere un escrito del fabricante del software en el
que se describa el método de extraccion de logs que
permite su visualizacion o consulta.

Fase 2: Se dard por vdlida la evidencia que muestre un minimo de
actividad en los ultimos meses (podrd ser una o mds conexiones), ya
sea anterior a la finalizacion del periodo de prestacion o anterior a
la fecha en la que realizan la justificacién de Fase 2.
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CORRECTA

Ejemplo 1:

Ususria
smprmas
besaficisi

. Herramienta
Hoaka (R
E Configuracidn
») Logs de acceso
._. Geneenl
%]
s
0
[
tgwpa
R
g
Isvvn il
o i 0% dalal;

uiwa

Usuario empresa
beneficiaria

=3 -

Ejemplo 2:
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Pagina 24 de 36



KIT
DIGITAL

Financiado por
la Unién Europea
NextGenarationEL

s geeries.  Ussanos y compaiies

Coo QY

e

Unaarin

ety

o) bestatana &

T s B g por

Plan

red.es T‘ =i=n Camara

[

¥ Rasiliencia e Gomersia 2 Epadi

o Favonion.

U e rrlic SCion

Usuario empresa
beneficiaria

- Empresa beneficiaria Usuario empresa
D beneficiara PP 17 4
=l SEO0E) 17 48 00
Ejemplo 3:
¢ C URL empresa beneficiaria ~a e 0w

Usuarios
A -

Nombre

*  Usuario

Empresa beneficiaria

Usuario empresa
beneficiaria

Técnico

n Usuarios interncs * | Buscar..

TFiltros  ®Agrupar por ¥ Favoritos

Idioma

Spanish [ Espaiol
Spanish / Espafiol
Spanish / Espaiiol
Spanish / Espariol
Spanish / Espafiol
Spanish / Espafiol
Spanish / Espafiol
Spanish / Espafiol
Spanish / Espariol
Spanish / Espafiol
Spanish / Espafiol
Spanish / Espaiol

Spanish / Espaiol

Ultima autenticacién
10/10/2023 02:49:32
25/10/2023 17:5415
25/10/2023 17.55:15
25/10/2023 17:54:57
25/10/2023 17:56:32
25/10/2023 17:54:38
25/10/2023 17:55:54
2501042023 17:55:30
23/10/2023 17:48:38
25/10/2023 17:53:45
25/10/2023 17:46:35
25/10/2023 174553

25/10/2023 17:2317

Empresa beneficiaria

113713 =

Estado
Confirmade
Confirmado.
Confirmadeo.
Confirmado

Ejemplo 4:
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Ejemplo 5:

Report Usage Metrics Views per day o i
This report is automatically generated by Power BI v oot
to provide usage metrics for your report. Usage 3 5 2

data is retained for the last 90 days. Changes to

your report may take up to 24 hours to appear

here. Learn more Rank is calculated by comparing this report against
other reports in your organization. Leamn more

Distribution methods

Todas Total views rank

Unique viewers per day 5
The Distribution Method slicer allows you to slice
based on how the user obtained access to this
report. Learn more

60
Platforms Views by user
Farmily Name  Given Name  User Principal Name Views
Todas o 2
Report page

Ejemplo 6:

Version 02- modificaciéon 08/03 /24 Pagina 26 de 36



[
,

Camara

e Gomersia 2 Epadi

redes T.:

v

KIT u Financiado por E
la Unién Europea
DIGITAL NextGenerationEU

Usage Metrics: ﬁd@
12082023 1503/2023

4 11 2 0,0% O ')

[ Raport Fial page

™ 0ol vewery Eiemens; wpot vewe -
BENEFICIARIO |__1_ I
|

Repoit uviage based on data from 3/14/2023 1o W14/2021
Dratarset last refreshed: 3152023 4:18: 13 PM (UTC)

Ejemplo 7:

05-05-22 17:43:41 | [ ]| FLEET_Logout | 144 min | DESKTOP-9A8GHNV |
| [ ] Pro Version 6.2.9200.0 1
05-05-22 15:19:59 | | | FLEET_Login | | DESKTOP-9A8GHNV | [ 1|
]1@ Pro Version 6.2.9200.0 ]
04-05-22 17:55:25 | [ ]| FLEET_Logout | 85 min | DESKTOP-9A8GHNV |
| ] Pro Version 6.2.9200.0 ]
04-05-22 16:30:44 | | ] | FLEET_Login | | DESKTOP-9A8GHNV | [ 1|
]10 Pro Version 6.2.9200.0 ]
03-05-22 17:55:07 | [ ]| FLEET_Logout | 441 min | DESKTOP-9A8GHNV |
[ 1 [ ] Pro Version 6.2.9200.0 1]
©3-05-22 10:34:16 | [ | | FLEET_Login | | DESKTOP-QA8GHNV | [ 1 |
]1@ Pro Version 6.2.9200.0 ]
02-05-22 13:41:43 | [ ]| FLEET_Logout | 85 min | DESKTOP-9A8GHNV |
[ iy & ] Pro Version 6.2.9200.0 ]
02-05-22 12:17:08 | [ ] | FLEET_Login | | DESKTOP-QA8GHNV | [ 1 |
]10 Pro Version 6.2.9200.0 1
29-04-22 14:30:05 | [ 1| FLEET_Logout | 114 min | DESKTOP-9A80HNV |
I I | Pro Version 6.2.9200.0 ]
29-04-22 12:35:49 | | FLEET_Login | | DESKTOP-9A8GHNV | [ 1|
]1@ Pro Version 6.2.9200.0 ]
29-04-22 11:17:05 | [ ]| FLEET_Logout | 1046min | DESKTOP-9A8GHNV |
[ [ | ] Pro Version 6.2.9200.0 ]
29-04-22 08:29:12 | | FLEET_ChangeDay | | |
28-04-22 17:50:48 | | FLEET_Login | | DESKTOP-9A8GHNV | [ 1|
]10 Pro Version 6.2.9200.0 [ ]
28-04-22 17:41:03 | [ ]| FLEET_Logout | 107 min | DESKTOP-9A80GHNV |
[ ] | ] Pro Version 6.2.9200.0 ]
28-04-22 15:53:47 | | | FLEET_Login | | DESKTOP-QA8GHNV | [ 1|

Ejemplo 8
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Ejemplo 9:
-
URL Herramienta
€ Baw @O 0O :
Herramienta
5 e Recuperar bogs
B clentes -
* — - Producto U Comes eTpresa [rore— a | |
- TicketBaiPRO - 3 o
& comeecial - Correo corporativo
= Logs -
Logs recuperados
# Generariogs
Fecha 1 Id.Traza Usumario Mansaje a 1|
*
&r2024
124704
22023
12155 c
1P ID. Traza orre{? Mensaje
222023 corporative
143148

Ejemplo 10:

»DDBDPOR s F @ @

DBocument id

Ermiail

Digitales por estado

[[]  Data session

Herramienta

Query

Docurnent identifier Froam recusren

Has file nic document Status

provider

Provincia

B Show deleted I Show actions

Vat
Humber

E-mail Fiscal Name

Is Bockkeeper

Tenant

Digitales pendientes

Evert

4 EXPORT

O

Logs de empresa beneficiaria

Ejemplo 11:
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Vista de evidencias

NomDie o8 b STOiels LAtacs de deracicd
o . E-Learning y concienciacion
Empresa beneficiaria L
- Antivirus
CF
Agente digitalizador | CIF | -
[Total disposenos | ' Correo corporativo
2/2
Datos globales Datos de andlisis  Datos de provision
~ Dispositivo ~ SO « 1P / ID Conexién « Ultima Actualizacién
windows &MN12022 031515 AM
IP Conexion

AM1/202 024831 AM

Segundad de dispositivos basada en politica con denominacion “Politica Fractalia™

Ejemplo 12:

Herramienta

S FVOMTEN G Precwcton Workuuce  Trolx Madatpiecs  Prodact eploymerdt  Dasbbassdt  SytemTres  Polcy Catalog  Tag Cataiog

Auditlog

At og

Usuarios

empresa
beneficiaria

INCORRECTA

Ejemplo 1: Evidencias en formatos editables.
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Numero de usuarios unicos diarios por aplicacion
Report Date Outlook Word Excel |PowerPoint OneNote Teams
13/02/2023 12 6 8 5 0 3
12/02/2023 4 2 2 0 0 0
11/02/2023 5 2 3 1 0 1
10/02/2023 12 6 9 0 0 3
09/02/2023 11 6 9 5 0 4
08/02/2023 12 7 9 4 0 4
07/02/2023 11 4 11 3 0 4
06/02/2023 12 7 11 3 0 3
05/02/2023 6 0 1 0 0 0
04/02/2023 7 1 1 0 0 1
03/02/2023 10 3 7 0 0 4
02/02/2023 11 3 8 2 0 3
01/02/2023 12 5 10 6 0 4
31/01/2023 11 7 9 5 0 4
30/01/2023 12 7 9 5 0 4
29/01/2023 9 2 4 1 0 1
28/01/2023 9 3 5 1 0 2
27/01/2023 12 8 7 4 0 5
26/01/2023 12 5 10 3 0 4
25/01/2023 12 6 9 4 0 6
24/01/2023 12 6 9 3 0 3
23/01/2023 11 7 11 5 0 5
22/01/2023 5 0 2 0 0 0
21/01/2023 6 0 3 0 0 2
20/01/2023 11 7 10 4 0 6
19/01/2023 12 7 9 3 0 4
18/01/2023 12 7 10 3 1 4
17/01/2023 12 7 9 3 0 4
16/01/2023 11 7 8 3 0 6
15/01/2023 5 0 3 2 0 0
14/01/2023 6 0 2 1 0 1
13/01/2023 11 4 8 3 0 4
12/01/2023 12 5 10 4 0 5
11/01/2023 12 7 9 2 0 4
10/01/2023 11 4 7 3 0 4
09/01/2023 12 5 8 2 0 5
Facha de Registro 1D 1D Impl. Nombre 1D usuario Nombre Apellido Email Aceion Datos
reglistro Implementacion dispositive
2022-09-23 08:02: 30 104129 ton adontay, Win_Chrome 105,
CIF Email contacto técnico Fecha de registro
E n ) 2022/11/23 10:52:32
= d Ll UE U "
2022-12-22T709:20:46Z - - ] ]
2022-12-22709:18:42Z 3 1
2022-12-22709:17:32Z 3
Ejemplo 2: Evidencias que no se corresponden con logs.
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WVENDEDORES (Rankon Actusl)
nosmer oue &CE30 Um”o
S et = e ) horan
Servioe  Cordoctos  Informes  verdon  Matenng
Servito Comtacros  Informes  Veeaon Moty
Servon  Contason  ormes verson  Materg
Codigo de cliente | I
NIF [ |
Id cuenta (interno) I |
Correo administrador I |
Conector instalado Si
Sistema operativo conector VPN os_info=Windows 8
Version del conector VPN agent_ver=3.7.9.1903

Nombre del servidor del conector

Dominio privado del cliente

liempo de funcionamiento (segundos)

Fecha actualizacion

[ ]
[ ¥

proc_uptime=4

2022-11-30T16:44:45.740

Ejemplo 3: No hay vinculaciéon con la herramienta implantada.
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Plan de
Recupsracién,
Transtormaclén
¥ Resiliencia

redes T,

. Examinar

Reciente Favoritss

/. Estructura

o sau

+ Buscar

¥ insertar

ws Exportar s Importar ' Operaciones 3 Disparadores

o Mostrando filas 0 - 24 (iotal do 84513, La consulta lardd 0.0321 sogundos ) [fochs 2023-04-12 11:50.61... - 2023-04-12 07:27.08...]

-
# liconca_cobro SELECT * FROM " logaccescweh’ ORDER BY “logaccwsoweb’ . fecha® DESC
7 Iiconca_cuenta -
4 looncsa_datosceparian | . Perando | Ecitar en linea ) Editar || Expbcar SO }| Creas codigo PHI )| Actuaizar |
# licencia_datostienda
- # logaccesowed 1 v | Namerodeflas: 25 v Filtrar flas: | Buscar en esta tabla Sortbykey: Ninguna v
# marca -
+ Opciones
TR Cone0 T vid  codigoSesion user « 1 pass focha + 1 i
W ecicdetasado O J/Edtar §é Coplar @ Bomar 2023.04-12 115051 70144258
# mutingual -
# pago Q ot © Bomrar EEERREE R RN RR R R KRR KRR
# pago_inza O Jtater § © Bormar kkkkkkkokkkkRkkkkkkkkkk Rk k kR Rk kkkkk k%
7 pas O/ Edfer 34 Copar @ Bonar kkkERkkkkERE Rk Rk R kkk kR R kR R R Rk kR R R XKk
¥ pedodopego [ ZEdtar §é Covit @ Borran 3 3k ok o 3 3k ok ok ok ok ok 3k ok ok ok 3k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok k00
:::;n (1 7 Fam 34 Gopior @ Borras HERERRKRERER KRR R KRR ERRR R R R KRR KRR

@) SELECT* FROM LOG ACCESOW .. X

QL Output Statistics
1 48 4

T ¢ FROM

L0G_ACCESO NMERE T

BB G 0
I0LOG_ACCESO | |FNcio

| 230 1202022 75708 —
1OV 10T ~
1V09/2022 83406 ~
12/00/2022 10:2545 ~
13/00/2022 10:2046 ~

| 2]
™
6
m

@ v |

13/09/2022 10:30:46 ~ 006

1052002 103856

- 05
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8. HARDWARE (No aplica a Convocatoria C005/22-SI).

Adjuntar las fotografias que evidencie el niimero de dispositivos
suministrados conforme a lo indicado en el formulario de
justificacion. Estas fotografias deben mostrar todos los elementos
suministrados.

Informacion que aportar En el formulario de justificacién dentro del apartado dispuesto:

“Indique, a continuacion, el motivo por el que ha sido necesario el
suministro de los dispositivos mencionados para la implantacién de
la solucién”, se debe describir una justificacion suficiente del
motivo del suministro de los dispositivos.

Tipo de evidencia esperada Personalizada

Unicamente serdn subvencionables como parte de la solucién de
digitalizacidn, dispositivos hardware especificos si:

- Serequieren expresamente para su uso y si la solucion
se comercializa con ese hardware.

- Su suministro es imprescindible para la prestacién de la
solucién contratada, sin que puedan ser utilizados para
otros fines distintos que los de prestar esta solucion.

No se admitirdn como gastos subvencionables los ordenadores
de sobremesa, los portdtiles y smartphones. Dentro de esta
gama las tablets si serdan subvencionables. Se ha de tener en
cuenta que los dispositivos como la Tablet, deben estar
configurados para permitir sélo el uso de la solucién
implantada.

En las fotografias que se aporten se debe visualizar los siguientes

] datos:
Observaciones

1. Elproducto,
2. La publicidad

Es obligatorio que se muestre en las fotografias la evidencia de
la publicidad de la cofinanciacion de la ayuda con el uso de una

etiqueta adherida. Esta etiqueta debe ir en un lugar visible del

producto.

Todas las medidas de informaciony publicidad deberdn incluir los
elementos siguientes:

- Elemblema de la Unién Europea, de conformidad con las
normas grdficas establecidas, disponible en el link
https://pvlanderecuperacion.gob.es/identidad-visual.

- La declaracion de financiacion adecuada que indique

«financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU».

Version 02- modificacion 08/03 /24 Pagina 33 de 36



KIT Financiado por
X DIGITAL E Ia Unién Europea

NextGenarationEL

Ellogo del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia, disponible en el link:
https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual

Los dispositivos podrdn ser objeto de comprobacion material,
para verificar que se destinan al uso exclusivo de la solucién
implantada y que cumplen con los requisitos previamente sefialados
ademds de la marca, el modelo y el niimero de serie del elemento,
sefialados en el formulario de justificacion.

CORRECTA

Ejemplo 1: Producto: procesador

-

L
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Ejemplo 3: Producto: PTR

Ejemplo 4: Producto: Ipad

INCORRECTA

Ejemplo 1: En las fotografias aportadas no se evidencia la etiqueta adherida de la publicidad de
la cofinanciacién de la ayuda.
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